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Szanowni Panstwo,

Przedmiotem postepowania przetargowego jest wybér dostawcy do wspédtpracy w zakresie rozwoju aplikacji
Super MOYA oraz aplikacji MOYA Firma. Obie Aplikacje maja ogromne znaczenie w utrzymaniu kontaktu z
naszymi Klientami, jak réwniez w skutecznym dotarciu do potencjalnych grup klientéw, dla ktérych oferta Anwim
SA moze by¢ interesujaca.

Otwierajac niniejsze zapytanie ofertowe na wspétprace w ramach umowy ramowej na rozwéj aplikacji mobilnych
MOYA zapraszamy firmy, ktére posiadajg doswiadczenie, kompetencje i umiejetnosci poparte wymiernymi
sukcesami rynkowymi w zakresie rozwoju aplikacji mobilnych.

Zapraszamy do wspétpracy firmy, ktére majg doswiadczenie w obstudze firm sektora retail, FCMG, idealnie
sektora paliw i energii, a takze moga zaprezentowac nastepujgce osiggniecia:

Zapytanie kierujemy do firm z nastepujacymi kompetencjami:

e Kilkuletnie doswiadczenie w projektowaniu aplikacji mobilnych z liczbg uzytkownikéw powyzej 100 000,
ocenami powyzej 4.0 (za ostatnie 3 mce) lub wyrazng dynamika poprawy ocen uzytkownikéw w okresie
ostatnich 24 mcach- warunek krytyczny,

e Wdrozone i aktualnie dziatajgce min. 2 aplikacje mobilne z zaimplementowanym programem
lojalnosciowym, za projekt ktérych oferent odpowiadat (na etapie wdrozenia) oraz odpowiada aktualnie w
zakresie rozwoju UX/Ul - warunek krytyczny,

e Aktualnie rozwijane min 2 aplikacje wApp store, Google Play, ktére majg zaimplementowane ustugi
ptatnosci, kart lojalnosciowych, aktywnych promociji, rozliczaniu transakcji, punktéw, wymiany nagrod,

e Udokumentowang historig poprawy proceséw obstugi (wzrost noty ocen aplikacji), poprawy btedéw,
komunikacji,

e Aktywne aplikacje z rosnaca oceng uzytkownikéw, poprawa wizualng i komfortu uzytkownikéw,

Zamawiajacy nie poszukuje i nie widzi potrzeby angazowania Oferentéw, ktérzy:

e Nie posiadaja doswiadczenia w projektowaniu aplikacji mobilnych, ktéresa aktualnie aktywne min 2
aplikacji mobilnych z zaimplementowanym programem lojalnosciowym w ciggu ostatnich 12 mcy na
Google Play / Applestore

e Aplikacje (o ktérych mowa powyzej) majg noty ponizej 3,5 w ocenach uzytkownikdéw i liczbie opinii ponize;j
200

e Aplikacje zostaty wycofane, nieaktywne, archiwalne, zamkniete, w okresie wczesniejszym niz ostatnie 6
mcy,

e Projektujg jedynie aplikacje webowe, bez funkcji sprzedazy / ptatnosci,

e Brali udziat w postepowaniu zakupowym w okresie 10.2023 - 03.2024 na ustugi UX / Ul - oferty tych
Oferentédw sg nam znane. Dziekujemy, wrécimy do Panstwa w miare pojawiania sie potrzeb.

Szczego6ty specyfikacji oraz oczekiwan przedmiotu postepowania zakupowego opisano w dokumentach
zatgczonych ponizej.

Oferty prosimy sktadac tylko i wytgcznie za pomoca arkusza wyceny - pliku Excel -
RFP_Wycena_ustug_UX_UIl_vO1.

Sktadajac oferte na ustugi prac UX / Ul prosze w rubryce wyceny" Ustugi UX Ul rozwoju aplikacji Moya"
wpisac symboliczne 1 zt/ szt celem prawidtowego zamieszczenia oferty na Platformie Logintrade. Dziekuje.

Zapraszamy i zyczymy powodzenia

Dziat Zakupdéw, Anwim SA,

Warszawa 2024
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LISTA ZALACZNIKOW

Lp. Dokumenty

1. RFP_Wycena_ustug_UX_Ul_vO1.xIsx
2. RFP - Aplikacja moja - zapytanie o koncept rozwoju aplikacji vO1.pdf

PRODUKTY
Indeks/Nr "y
Lp. Produkt produktu llos¢
1. Ustugi UX Ul rozwoju aplikacji Moya Moya 12 1
KRYTERIA OCENY OFERTY
Lp. Kryterium Waga Cz;;rI;riéaenr;um
1. Cena 0.3 Tak
2. Doswiadczenie 0.5 Nie
0.2 Nie

3. Referencje

KRYTERIA FORMALNE (WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU):

Lp. Kryterium
1. Termin ptatnosci: 30 dni
2. Miejsce dostawy: siedziba
3. Spetnienie kryteriéw formalnych
DODATKOWE PYTANIA DO OFERTY
Lp. Pytanie
Brak pozycji
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Jednostka
miary

szt.

Sposéb
naliczania
punktéw

Znizkowy
Zwyzkowy
Zwyzkowy

Kategoria zakupowa

OPROGRAMOWANIE
WDROZENIE |
ROZWO) -
POZOSTALE

Sktadowa oceny

Tak
Nie
Nie
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SKEADANIE OFERT

Zezwol na sktadanie ofert czesciowych

Zezwdl na sktadanie ofert na zamienniki

Zezwol na dodatkowe uwagi do produktéw

Zezwdl na korygowanie ofert do momentu zakonczenia przyjmowania ofert
Zezwdl na sktadanie ofert w przypadku braku spetniania kryteriéw formalnych
Zezwdl na sktadanie ofert w innych walutach

Zezwdl na sktadanie ofert na inne ilosci

Zezwdl na sktadanie ofert wariantowych
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