Numer zapytania Z4/400/1

Tytut zapytania Serwis techniczny ztotej-rgczki
Kupiec prowadzacy: Mielczarek, Przemystaw
Osoba kontaktowa w sprawach

merytorycznych:

Data ztozenia: 2023-03-15 15:50:43

Waluta: PLN

TERMINY W ZAPYTANIU

Data i godzina rozpoczecia

. . 2023-03-15 16:00:00
przyjmowania ofert:

Data i godzina zakonczenia

przyjmowania ofert: 2023-03-31 15:00:00

Termin zadawania pytan (do

kiedy?): 2023-03-31 14:59:00

Zatgczniki nie
Tres¢ zapytania
Dzieh dobry, zwracam sie z zapytaniem ofertowym dotyczacym obstugi utrzymania technicznego 24 h/7, stacji
paliw Moya, w zakresie ztotej-rgczki dla rejonu catej Polski.
W sktad obstugi technicznej stacji paliw Moya wchodzi:
Serwis awaryjny w czasach reakgcji i trybach jak ponize;j:
6h krytyczny
24h pilny
72h standard

Posiadamy stacje paliw obstugowe, ekspresowe, automaty bezobstugowe, oraz hybrydowe. Zalezy nam na
niezaktéconym dziataniu stacji, w zwigzku z czym rozszerzamy swoja baze serwisowa.
Prosze o podanie cen dla danego trybu zlecenia.

W razie pytan zapraszam do kontaktu.

LISTA ZALACZNIKOW

Lp. Dokumenty
Brak pozycji
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PRODUKTY

AT
1. Zgtoszenie krytyczne - czas reakcji 6 h 1 rbg. Inne
2. Zgtoszenie pilne - czas reakcji 24 h 1 rbg. Inne
3. Zgtoszenie stnadard - czas reakcji 72 h 1 rbg. Inne

KRYTERIA FORMALNE (WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU):

Lp. Kryterium

1. Termin ptatnosci: 30 dni

2. Miejsce dostawy: siedziba

3. Koszt transportu: po stronie dostawcy

4. Oferent zapewnia wsparcie i opieke techniczng prowadzonych zlecen

Wszystkie prace musza zakonczy¢ sie protokotem elektronicznym wygenerowanym na platformie
Moya,ktéry jest podstawg oraz zatgcznikiem do wystawienia faktury VAT

6. Rozliczenie wszystkich prac odbywa sie kazdorazowo do zgtoszenia po zakohczeniu prac
7. Oferent zapewnia dla zgtoszeh catodobowg infolinie przez 365 dni w roku

Oferent zapewnia nieodptatne przygotowanie ofert cenowych na prace (w tym usuniecie szkéd
np.:komunikacyjnych)

9. Czasy reakcji odnoszg sie do wszystkich dni tacznie z weekendami i Swietami

Koszty materiatéw lub wynajmu specjalistycznego sprzetu np.: podnosnik nozycowy doliczane sa

& kazdorazowo do ustugi

11. Roboczogodziny pracy serwisanta zliczane sg w zaokragleniu do 0,5 godziny w gére

Naliczanie czasu pracy serwisanta rozpoczyna sie w momencie przyjazdu na obiekt i rozpoczecia prac,

12. , L , \
akonczy w momencie ich zakohczenia

13. Wszystkie kwoty sg kwotami netto
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Dodatkowe warunki formalne: Dodatkowe warunki formalne: 1.
Podstawga do zaptaty wynagrodzenia jest podpisany przez
Dziat Techniczny Anwim S.A. protokdt z prac w wersji
elektronicznej oraz prawidtowo wystawiona przez
Zleceniobiorce faktura VAT wraz z protokotem prac i
doreczona do Zleceniodawcy w terminie do 6smego dnia
miesigca nastepujgcego po miesigcu wykonania
ustugi/dostawy za posrednictwem poczty elektronicznej na
wskazany adres. Faktura musi zawierac¢ nr MPK stacji,
doktadny adres oraz nr zgtoszenia z platformy Moya. 2. Do
obstugi zleconych prac wymagane jest przygotowanie
protokotu wykonanych prac na platformie Moya, na
biezgco przyjmowanie, odrzucanie, zatwierdzanie,
uzupetnianie zgtoszen oraz informowanie za pomocg
platformy Moya lub w ostatecznosci telefonicznie o
planowym przyjezdzie serwisu i zakohczeniu prac. Do
kazdej pracy musi by¢ wykonana dokumentacja
fotograficzna , przed” oraz ,,po” pracach i na wniosek
Zleceniodawcy udostepniona

14.

DODATKOWE PYTANIA DO OFERTY

Lp. Pytanie
1. Lokalizacja serwisu
2. Liczba wszystkich technikéw dostepnych do podjecia interwencji dla objetych umowa obiektéw

3. . Liczba wszystkich obiektéw dla ktérych Swiadcza Panstwo ustugi technicznego utrzymania

SKEADANIE OFERT

Zezwol na sktadanie ofert czesciowych nie
Zezwdl na sktadanie ofert na zamienniki nie
Zezwol na dodatkowe uwagi do produktéw tak
Zezwol na korygowanie ofert do momentu zakonczenia przyjmowania ofert tak

Zezwol na sktadanie ofert w przypadku braku spetniania kryteriéw formalnych nie

Zezwdl na sktadanie ofert w innych walutach nie
Zezwél na sktadanie ofert na inne ilosci nie
Zezwdl na sktadanie ofert wariantowych nie
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