
Numer zapytania Z25/1396/1

Tytuł zapytania
Świadczenie usług serwisowych i konserwacyjnych urządzeń chłodniczych,
klimatyzacyjnych, wentylacyjnych i kurtyn powietrznych na stacjach paliw
MOYA.

Kupiec prowadzący: KOMOROWSKI, JĘDRZEJ
Osoba kontaktowa w sprawach
merytorycznych: Rudnicka, Ewa

Data złożenia: 2023-09-20 14:32:21
Waluta: PLN

TERMINY W ZAPYTANIU

Data i godzina rozpoczęcia
przyjmowania ofert: 2023-09-20 15:00:00

Data i godzina zakończenia
przyjmowania ofert: 2023-10-16 10:00:00

Termin zadawania pytań (do
kiedy?): 2023-10-16 10:00:00

Załączniki tak

Treść zapytania
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Anwim S.A. zaprasza do złożenia oferty na serwis i konserwację urządzeń klimatyzacyjnych, wentylacyjnych i
chłodniczych na stacjach paliw MOYA należących do Spółki.

I. Przedmiotem postępowania ofertowego jest wybór firmy serwisowej, która będzie świadczyła usługi
serwisowe i konserwacyjne urządzeń chłodniczych, klimatyzacyjnych, wentylacyjnych i kurtyn
powietrznych na stacjach paliw MOYA w następujących województwach: podlaskie, warmińsko-mazurskie,
pomorskie, kujawsko-pomorskie, zachodniopomorskie, wielkopolskie, łódzkie, mazowieckie, lubelskie,
podkarpackie, małopolskie, lubuskie. (lista stacji zał. Nr 1)

Przewidziane jest wykonanie 1 przeglądu rocznie na każdym z obiektów. Przeglądy będą realizowane w I
połowie roku na podstawie wystawionych zleceń w dedykowanej aplikacji.

I. Zakres prac do wykonania w ramach przedmiotowego zapytania
II. Wykonywanie okresowych przeglądów konserwacyjnych ( zakres przeglądów zał. nr 2)
III. Wykonywanie interwencji naprawczych w razie awarii urządzeń, serwis awaryjny na telefon 24h /365 dni w

roku (rozliczenie godzinowe)

- krytyczny 4h czas podjęcia reakcji

- pilny 24h czas podjęcia reakcji

- standard 72 h czas podjęcia reakcji

1. Wypełnianie protokołów z wykonanych przeglądów i interwencji serwisowych w dedykowanej aplikacji.
Wypełnianie kart uzupełniania czynnika i wszelkich dokumentów przewidzianych przez Ustawodawcę przy
obsłudze urządzeń z czynnikiem CFC.

Oczekujemy od Wykonawcy:

- posiadania certyfikatów f-gaz , przegląd i serwis musi być przeprowadzony przez osoby posiadające stosowne
kwalifikacje;

- dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym zapewniającym stały serwis.

Termin złożenia ofert 15.10.2023 r.

Jeżeli Państwa obszar działania zawiera się w mniejszej ilości województw również proszę o ofertę,
lub kontakt celem przybliżenia dokładnych lokalizacji.

Osoba do kontaktu: Ewa Rudnicka tel. 734131082; email. ewa.rudnicka@anwim.pl

LISTA ZAŁĄCZNIKÓW

Lp. Dokumenty
1. Załącznik Nr 1 Lista stacji.xlsx
2. Załącznik Nr 2 Zakres czynności wykonywanych przy okresowych przeglądach.docx
3. Załącznik nr 3 Cennik usług.xlsx

PRODUKTY

Lp. Produkt Indeks/Nr
produktu Ilość Jednostka

miary
Kategoria
zakupowa

1.

Usługi serwisowe i konserwacyjne
urządzeń chłodniczych,

klimatyzacyjnych, wentylacyjnych i
kurtyn powietrznych na stacjach paliw

MOYA

1 usługa USLUGI DOT.
KLIMATYZACJI
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KRYTERIA OCENY OFERTY

Lp. Kryterium Waga Czy kryterium
zmienne

Sposób
naliczania
punktów

Składowa oceny

1. Cena 0.5 Tak Zwyżkowy Tak
2. Kompleksowość 0.25 Tak Zwyżkowy Tak
3. Czas wykonania usługi 0.25 Tak Zwyżkowy Tak

KRYTERIA FORMALNE (WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU):

Lp. Kryterium

1.

Dodatkowe warunki formalne:

1. Podstawą do zapłaty będzie prawidłowo wystawiona faktura VAT;
2. Termin płatności 30 dni
3. Wszystkie prace muszą zakończyć się protokołem elektronicznym wygenerowanym na

dedykowanej platformie, który jest podstawą do oraz załącznikiem do faktury VAT;
4. Rozliczenie wszystkich prac odbywa się każdorazowo do zgłoszenia po zakończeniu prac;
5. Oferent zapewnia dla zgłoszeń całodobową infolinię przez 365 dni w roku;
6. Oferent zapewnia nieodpłatne przygotowywanie ofert cenowych na prace (w tym usunięcie szkód

komunikacyjnych)
7. Czasy reakcji odnoszą się do wszystkich dni łącznie z weekendami i świętami;
8. Koszty materiałów lub wynajmu specjalistycznego sprzętu np. podnośnik nożycowy doliczane są

każdorazowo do usługi;
9. Roboczogodziny pracy serwisanta zliczane są w zaokrągleniu do 0,5 godziny w górę;

10. Wszystkie kwoty są kwotami netto.

Zastrzegamy sobie prawo do wprowadzenia okresu próbnego w zakresie podejmowania zgłoszeń i
przeglądów serwisowych.

DODATKOWE PYTANIA DO OFERTY

Lp. Pytanie
Brak pozycji

SKŁADANIE OFERT

Zezwól na składanie ofert częściowych tak
Zezwól na składanie ofert na zamienniki nie
Zezwól na dodatkowe uwagi do produktów nie
Zezwól na korygowanie ofert do momentu zakończenia przyjmowania ofert tak
Zezwól na składanie ofert w przypadku braku spełniania kryteriów formalnych tak
Zezwól na składanie ofert w innych walutach nie
Zezwól na składanie ofert na inne ilości nie
Zezwól na składanie ofert wariantowych nie
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