
Numer zapytania Z1/4706/1

Tytuł zapytania
Oferta na serwisowanie, wykonywanie okresowych przeglądów i pozostanie w
gotowości do świadczenia usług w branży elektrycznej dla wybranych stacji
własnych Moya: województwo dolnośląskie

Kupiec prowadzący: Bartoszewicz, Grzegorz
Osoba kontaktowa w sprawach
merytorycznych: Bartoszewicz, Grzegorz

Data złożenia: 2025-11-12 10:51:41
Waluta: PLN

TERMINY W ZAPYTANIU

Data i godzina rozpoczęcia
przyjmowania ofert: 2025-11-12 11:00:00

Data i godzina zakończenia
przyjmowania ofert: 2025-11-26 15:00:00

Termin zadawania pytań (do
kiedy?): 2025-11-26 15:00:00

Załączniki tak

Treść zapytania
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Szanowni Państwo.

Zapraszamy do złożenia oferty na świadczenie usług w branży elektrycznej na wybranych stacjach własnych sieci
stacji Moya w zakresie:

- serwisowania instalacji elektrycznych, 

- wykonywania okresowych przeglądów technicznych,

- pozostawania w gotowości do świadczenia usług interwencyjnych,

- podejmowania interwencji w trybie awaryjnym,

Usługi te mają dotyczyć sieci stacji własnych Anwim S.A w województwie dolnośląskim.

Wymagania wobec oferenta:

1. Całodobowa infolinia serwisowa ( 24/7, 365 dni w roku) dla zgłoszeń serwisowych

2. Bieżące wsparcie i opieka techniczna nad prowadzonymi zleceniami

3. Nieodpłatne przygotowanie ofert cenowych na dodatkowe prace ( w tym naprawy szkód, np. komunikacyjnych)

4. Czas pracy serwisanta liczony jest od momentu przyjazdu na obiekt i rozpoczęcia prac do ich zakończenia.
Roboczogodziny zaokrąglane są do pełnych 0,5 godziny w górę.

Kryteria formalne- warunki udziału:

1. Termin płatności 30 dni

2. Wszystkie prace muszą być zakończone elektronicznym protokołem w systemie syenbi 

3. Czas reakcji serwisu dotyczy wszystkich dni tygodnia, również świąt i weekendów

4. Wymagane są aktualne uprawnienia elektryczne

W załączeniu: 

Załącznik nr 1- lista stacji

Załącznik nr 2- techniczne szczegóły branża elektryczna. Podane wartości w kolumnie ilość są wartościami
przybliżonymi, które mogą ulegać zmianom.

LISTA ZAŁĄCZNIKÓW

Lp. Dokumenty
1. Załącznik nr 1- lista stacji.xlsx
2. Załącznik nr 2- techniczne szczegóły, branża elektryczna.docx
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PRODUKTY

Lp. Produkt Indeks/Nr
produktu Ilość Jednostka

miary
Kategoria
zakupowa

1.
Stała comiesięczna opłata, per stacja,

za pozostawanie w gotowości do
podjęcia interwencji w wymaganych

czasach reakcji
13 szt. USLUGI

ELEKTRYCZNE

2. Stawka za roboczogodzinę jednego
technika: tryb krytyczny (6h) 15 szt. USLUGI

ELEKTRYCZNE

3. Stawka za roboczogodzinę jednego
technika: tryb pilny (24h) 8 szt. USLUGI

ELEKTRYCZNE

4. Stawka za roboczogodzinę jednego
technika: tryb standard (72h) 35 szt. USLUGI

ELEKTRYCZNE

5. Dojazd rozliczany według stałej stawki
ryczałtowej 21 szt. USLUGI

ELEKTRYCZNE

6.
Stawka za przegląd budowlany

elektryczny roczny wraz z dojazdem:
stacja obsługowa

8 szt. USLUGI
ELEKTRYCZNE

7.
Stawka za przegląd budowlany

elektryczny roczny wraz z dojazdem:
stacja bezobsługowa

5 szt. USLUGI
ELEKTRYCZNE

8.
Stawka za przegląd budowlany
elektryczny pięcioletni wraz z
dojazdem: stacja obsługowa

8 szt. USLUGI
ELEKTRYCZNE

9.
Stawka za przegląd budowlany
elektryczny pięcioletni wraz z

dojazdem: stacja bezobsługowa
5 szt. USLUGI

ELEKTRYCZNE

KRYTERIA OCENY OFERTY

Lp. Kryterium Waga Czy kryterium
zmienne

Sposób
naliczania
punktów

Składowa oceny

1. Cena 1 Tak Zniżkowy Tak

KRYTERIA FORMALNE (WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU):

Lp. Kryterium
1. 1. Termin płatności: 30 dni
2. 2. Obsługa aplikacji technicznej Syenbi
3. 3. Posiadanie wymaganych uprawnień elektrycznych

4. 4. Wszystkie prace muszą zakończyć się protokołem elektronicznym wygenerowanym na platformie
Syenbi, który jest podstawą oraz załącznikiem do wystawienia faktury VAT

5. 5. Czasy reakcji odnoszą się do wszystkich dni łącznie z weekendami i świętami

6.

Dodatkowe warunki formalne:

Podstawą do zapłaty wynagrodzenia jest podpisany przez dział techniczny Anwim S.A protokół z prac w
wersji elektronicznej oraz prawidłowo wystawiona przez Zleceniobiorcę faktura Vat wraz z protokołem
prac i doręczona do Zleceniodawcy w terminie do ósmego dnia miesiąca następującego po miesiącu
wykonania usługi/ dostawy za pośrednictwem poczty elektronicznej na wskazany adres. Faktura musi
zawierać mpk stacji, dokładny adres oraz numer zgłoszenia z dedykowanej aplikacji.
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DODATKOWE PYTANIA DO OFERTY

Lp. Pytanie
Brak pozycji

SKŁADANIE OFERT

Zezwól na składanie ofert częściowych nie
Zezwól na składanie ofert na zamienniki nie
Zezwól na dodatkowe uwagi do produktów nie
Zezwól na korygowanie ofert do momentu zakończenia przyjmowania ofert tak
Zezwól na składanie ofert w przypadku braku spełniania kryteriów formalnych nie
Zezwól na składanie ofert w innych walutach nie
Zezwól na składanie ofert na inne ilości nie
Zezwól na składanie ofert wariantowych nie
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