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TERMINY W ZAPYTANIU

Data i godzina rozpoczęcia
przyjmowania ofert: 2026-11-05 11:00:00

Data i godzina zakończenia
przyjmowania ofert: 2026-11-13 10:00:00

Termin zadawania pytań (do
kiedy?): 2026-11-11 15:00:00

Załączniki tak

Treść zapytania

Szanowni Państwo,

w imieniu Anwim S.A. zapraszam do udziału w postępowaniu ofertowym dotyczącym realizacji przeglądów
technicznych agregatów prądotwórczych zlokalizowanych na wybranych stacjach paliw MOYA.

1. Przedmiot postępowania

Przedmiotem zapytania jest wykonanie przeglądów technicznych agregatów prądotwórczych znajdujących się na
wybranych stacjach paliw MOYA wraz z zapewnieniem usług serwisowych. Wykaz lokalizacji wraz z dostępnymi
danymi technicznymi poszczególnych urządzeń zawiera załącznik nr 1 – „Lista agregatów”.

Przeglądy jak i zgłoszenia usterkowe będą zlecane w aplikacji syenbi. Dostęp do platformy jest darmowy i
zostanie przydzielony po podpisaniu umowy. Wymagamy obsługi zgłoszeń jak i rozliczeń poprzez tą aplikację.

2. Zakres oferty

Prosimy o przygotowanie oferty uwzględniającej dwa warianty realizacji przeglądów:

Wariant podstawowy – zgodnie z zakresem określonym w załączniku nr 2.

Wariant rozszerzony – obejmujący szerszy zakres czynności serwisowych, zgodnie z załącznikiem nr 2.

W kosztach przeglądu proszę uwzględnić również cenę dojazdu

3. Termin realizacji

Planowany termin realizacji przeglądów: 01.04.2027 r. – 01.08.2027 r.

Umowa serwisowa na 2 lata 

4. Wymagane załączniki do oferty

Wraz z ofertą prosimy o uzupełnienie następujących dokumentów:

Załącznik nr 1 - „Lista agregatów” – wykaz urządzeń objętych postępowaniem. Tabela zawiera rodzaj
przeglądu dla poszczególnej lokalizacji. Dodatkowo wymagamy uzupełnienia całej tabeli po skończonych
przeglądach. 

Załącznik nr 2- Zakres przeglądów - plik zawiera rodzaj prac dla poszczególnych przeglądów

Załącznik nr 3 - „Umowa serwisowa agregaty” – prosimy o uzupełnienie tabeli cenowej dotyczącej
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świadczenia usług serwisowych. W kolumnie ilość podano ilości zgłoszeń w przeciągu ostatniego roku.

5. Wymagania dotyczące obsługi serwisowej

W ramach przyszłej współpracy wymagane będzie zapewnienie określonych czasów reakcji na zgłoszenia
serwisowe, w zależności od kategorii ich pilności:

Zgłoszenie krytyczne – czas reakcji do 6 godzin.

Zgłoszenie pilne – czas reakcji do 24 godzin.

Zgłoszenie standardowe – czas reakcji do 72 godzin.

Prosimy o uwzględnienie powyższych wymagań w przygotowywanej ofercie oraz potwierdzenie możliwości ich
realizacji.

Dodatkowo wymagamy umiejętności obsługi sterownika comap wraz z aplikacją inteliconfig. 

6. Obowiązki po wykonaniu przeglądów

Po zakończeniu przeglądów Wykonawca zobowiązany będzie do uzupełnienia i aktualizacji danych technicznych
oraz informacji dotyczących stanu poszczególnych agregatów, wraz z przesłaniem ofert na ewentualne naprawy. 

Prosimy o uwzględnienie tej czynności w zakresie oferowanej usługi.

7. Kontakt

W przypadku pytań lub wątpliwości dotyczących postępowania proszę o kontakt telefoniczny pod numerem:

882 829 558.

Będziemy wdzięczni za przedstawienie kompleksowej oferty uwzględniającej wszystkie powyższe wymagania
oraz uzupełnione załączniki.

Z góry dziękujemy za zainteresowanie udziałem w postępowaniu i zapraszamy do współpracy.

Z poważaniem,

Anwim S.A.

LISTA ZAŁĄCZNIKÓW

Lp. Dokumenty
1. Załącznik nr 3- umowa serwisowa.xlsx
2. Załącznik nr1- lista agregatów.xlsx
3. Załącznik nr2 Zakres przeglądów.docx
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PRODUKTY

Lp. Produkt Indeks/Nr
produktu Ilość Jednostka

miary
Kategoria
zakupowa

1. RBH zgłoszenie krytyczne 1 szt. USLUGI
ELEKTRYCZNE

2. RBH zgłoszenie pilne 1 szt. USLUGI
ELEKTRYCZNE

3. RBH zgłoszenie standard 3 szt. USLUGI
ELEKTRYCZNE

4. Dojazd do zgłoszeń serwisowych (
ryczałt) 5 szt. Inne

5. Cena przeglądu podstawowego wraz z
dojazdem 6 szt. USLUGI

ELEKTRYCZNE

6. Cena przeglądu rozszerzonego wraz z
dojazdem 10 szt. USLUGI

ELEKTRYCZNE

KRYTERIA OCENY OFERTY

Lp. Kryterium Waga Czy kryterium
zmienne

Sposób
naliczania
punktów

Składowa oceny

1. Cena 0.8 Tak Zniżkowy Tak
2. Referencje 0.2 Nie Zwyżkowy Nie

KRYTERIA FORMALNE (WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU):

Lp. Kryterium
1. Termin płatności: 30 dni
2. Koszt transportu: po stronie dostawcy
3. Obsługa aplikacji Syenbi
4. Obsługa sterownika ComAp

5.

Dodatkowe warunki formalne: Obsługa aplikacji Syenbi

Obsługa sterownika comap

Prosimy o przesłanie referencji od kontrahentów dla których były realizowane przeglądy w podobnej lub
większej ilości urządzeń.

DODATKOWE PYTANIA DO OFERTY

Lp. Pytanie
Brak pozycji
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SKŁADANIE OFERT

Zezwól na składanie ofert częściowych nie
Zezwól na składanie ofert na zamienniki nie
Zezwól na dodatkowe uwagi do produktów nie
Zezwól na korygowanie ofert do momentu zakończenia przyjmowania ofert tak
Zezwól na składanie ofert w przypadku braku spełniania kryteriów formalnych nie
Zezwól na składanie ofert w innych walutach nie
Zezwól na składanie ofert na inne ilości nie
Zezwól na składanie ofert wariantowych nie
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